UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA - UDESC
CENTRO DE EDUCACAO DO PLANALTO NORTE - CEPLAN
BACHARELADO DE SISTEMAS DE INFORMACAO
UNIDADE CURRICULAR: BANCO DE DADOS

ANA JULIA URBANEK FERNANDES

MODELAGEM DE BANCO DE DADOS PARA SISTEMA DE GESTAO DE

ADOCAO E RESGATE DE ANIMAIS

SAO BENTO DO SUL

2026



Descricao da Problematica

A atuagdo de abrigos de animais no resgate, cuidado e encaminhamento para adog¢ao
de animais em situac¢do de vulnerabilidade envolve uma série de processos interdependentes e
um grande volume de informagdes que precisam ser organizadas e acompanhadas de forma
eficiente. No entanto, muitos abrigos ainda realizam esse controle de maneira manual ou
utilizando ferramentas nao integradas, o que dificulta o acesso as informagdes, gera
inconsisténcias e compromete a tomada de decisdo.

Diante desse cenario, o presente trabalho propde o desenvolvimento de uma solugdo
voltada a gestdo interna de abrigos, com o objetivo de centralizar, padronizar e organizar as
informacdes relacionadas aos processos de resgate, acolhimento, cuidados veterinarios,
permanéncia em lares temporarios, ado¢ao e demais atividades envolvidas na rotina dessas
instituicdes. A proposta busca representar de forma integrada os principais elementos desse
contexto, bem como a evolucdo do histdrico de cada animal ao longo de sua permanéncia no
sistema.

Os animais constituem o elemento central da solu¢ao proposta. Para cada animal sdo
registradas informagdes de identificacdo, idade e descrigdo das demais caracteristicas
relevantes, contemplando tanto aspectos fisicos quanto comportamentais que auxiliam na
avaliacdo de seu perfil e nas decisdes relacionadas ao acolhimento e a ado¢ao. Também sao
mantidos os vinculos com sua espécie e, quando aplicavel, com sua raga, permitindo uma
classificagdo adequada das informacdes.

Ao longo de sua permanéncia, cada animal pode receber diferentes tipos de
atendimento relacionados a saude e ao bem-estar. O sistema registra o histérico de vacinagao,
incluindo informagdes sobre as vacinas aplicadas, suas doses, lotes e periodo de validade,
além dos profissionais responsaveis pela aplicacdo. Da mesma forma, sdo armazenados os
atendimentos veterindrios realizados e eventuais internagdes, permitindo acompanhar a
evolucdo clinica do animal desde seu resgate.

Outra funcionalidade contemplada ¢é o controle dos lares temporarios. Usuarios
cadastrados podem atuar como acolhedores, oferecendo residéncia provisoria aos animais até
que encontrem um lar definitivo. Para esses acolhedores sdo armazenadas informagdes
relevantes, como renda e quantidade total de animais sob sua responsabilidade, possibilitando
avaliar sua capacidade de acolhimento. Além disso, o sistema mantém o histérico completo

das passagens de cada animal por lares temporarios, permitindo registrar situagcdes em que o



acolhimento ¢ encerrado e o animal retorna ao abrigo ou ¢ encaminhado posteriormente para
outro acolhedor.

O processo de adocdo também ¢ tratado de forma historica. Em vez de armazenar
apenas a adogao vigente, o sistema registra todas as adogdes realizadas ao longo da vida do
animal. Dessa forma, caso ele retorne ao sistema por qualquer motivo, permanecem
registradas as adogdes anteriores, os respectivos adotantes e o abrigo responsavel por cada
etapa desse processo, considerando inclusive situagdes em que o animal retorna para um
abrigo diferente daquele de origem.

Os abrigos representam as instituigdes responsaveis pelo acolhimento inicial dos
animais e pelo gerenciamento das atividades relacionadas ao seu cuidado. O sistema mantém
o historico de permanéncia dos animais em cada abrigo, registrando as datas de entrada e
saida e permitindo acompanhar todos os locais pelos quais o animal passou ao longo de sua
trajetoria.

O funcionamento dos abrigos também depende da atuagcdo de voluntarios. Esses
colaboradores podem prestar servigos em diferentes instituicdes ao longo do tempo, sendo
mantido um historico de sua atuacdo, registrando os periodos de trabalho e possibilitando
acompanhar sua participa¢ao em cada abrigo.

Além disso, os abrigos estabelecem parcerias com organizagdes externas responsaveis
pela prestacao de diversos servicos. O sistema armazena os dados cadastrais desses parceiros,
como nome, enderego, telefone e identificacdo fiscal, além de registrar as parcerias firmadas
com cada abrigo. Como uma mesma organizagdo pode desempenhar diferentes fungdes, o
modelo permite representar parceiros pertencentes a mais de uma categoria, contemplando
situacdes em que uma mesma estrutura oferece diferentes servicos por meio de
estabelecimentos distintos.

Por fim, o sistema contempla a realizagdo de eventos promovidos pelos abrigos,
voltados tanto a ado¢do quanto a integragdo com a comunidade e arrecada¢do de recursos.
Sdo registradas informagdes sobre esses eventos e sobre a participagdo das instituigdes
parceiras em sua realizagdo, fortalecendo a cooperagdo entre os diversos envolvidos nas
acoes desenvolvidas pelos abrigos.

Dessa forma, o sistema busca representar de maneira integrada ndo apenas os dados
individuais de cada elemento, mas principalmente o histérico das relagdes estabelecidas entre
animais, pessoas e instituicdes. Essa abordagem proporciona maior rastreabilidade das
informacdes, melhora o acompanhamento dos processos e oferece suporte mais consistente a

gestdo dos abrigos e a tomada de decisoes.



Projeto Conceitual

O projeto conceitual foi elaborado com o objetivo de representar, de forma abstrata e
independente de implementagdo, os principais elementos envolvidos no sistema proposto,
bem como as relagdes existentes entre eles. Para isso, foi utilizado o modelo
Entidade-Relacionamento Estendido (DEER), que permite uma visdo clara e organizada da
estrutura dos dados.

A modelagem foi construida a partir da andlise da problematica apresentada,
identificando inicialmente as entidades centrais do sistema, como animais, usuarios, abrigos,
parceiros, eventos e vacinas. Essas entidades representam os principais objetos do mundo real
que precisam ser armazenados e gerenciados pelo sistema.

Além das entidades, foram definidos seus respectivos atributos, responsaveis por
descrever suas caracteristicas relevantes. Também foram estabelecidos os relacionamentos
entre as entidades, representando as interagdes existentes no contexto do sistema, como
processos de adogao, acolhimento, parcerias, atendimentos e participagdo em eventos.

O modelo conceitual também contempla especializagdes, permitindo representar
diferentes tipos de parceiros com caracteristicas especificas, bem como atributos
multivalorados e derivados quando necessario, proporcionando maior expressividade ao
modelo.

Durante a modelagem também foi dada atengdo ao armazenamento do historico dos
principais processos do sistema. Dessa forma, relacionamentos como adog¢do, acolhimento,
permanéncia em abrigos e atuacdo de voluntirios foram estruturados para preservar a
evolucdo dessas informagdes ao longo do tempo, permitindo acompanhar toda a trajetéria dos
animais e das pessoas envolvidas. O modelo também considera especializacdes sobrepostas
para parceiros, possibilitando representar organizagdes que desempenham mais de um tipo de
atividade simultaneamente.

Dessa forma, o diagrama DEER apresentado a seguir sintetiza de maneira estruturada
as regras de negocio identificadas, servindo como base para a constru¢do do modelo ldgico

do banco de dados.
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Projeto Logico

O projeto logico foi desenvolvido a partir da transformac¢ao do modelo conceitual em
uma estrutura adequada ao modelo relacional, considerando sua implementacdo em um
sistema gerenciador de banco de dados. Nessa etapa, as entidades foram convertidas em
tabelas, os atributos em colunas e os relacionamentos foram mapeados de acordo com suas
cardinalidades.

Foram definidas chaves primarias para identificagdo tunica dos registros e chaves
estrangeiras para garantir a consisténcia referencial entre os dados. Os relacionamentos
historicos foram implementados de forma a preservar informacdes sobre diferentes
ocorréncias de adogdo, acolhimento, permanéncia em abrigos ¢ atuagdo de voluntarios ao
longo do tempo. Além disso, as especializagdes previstas no modelo conceitual foram
convertidas para uma estrutura compativel com o modelo relacional, mantendo a flexibilidade
necessaria para representar parceiros pertencentes a mais de uma categoria.

Também foram definidas chaves primarias para identificagdo unica dos registros e
chaves estrangeiras para garantir a consisténcia referencial entre os dados. A escolha dos
tipos de dados para cada atributo foi realizada com base em suas caracteristicas ¢ finalidade,
buscando assegurar precisdo, eficiéncia e adequacdo ao contexto das informagdes
armazenadas.

O modelo loégico resultante reflete as regras de negocio estabelecidas no modelo
conceitual, mantendo sua coeréncia e estrutura, a0 mesmo tempo em que se adapta as
exigéncias do modelo relacional. A seguir, apresenta-se o conjunto de tabelas e seus

respectivos atributos, conforme implementado no ambiente de desenvolvimento.



! cpf VARCHAR(11)
“» nome VARCHAR(150)
> data_nasc DATE

> endereco VARCHAR(255)
 telefones DECIMAL{15)

<1 > renda DECIMAL(10,2)
> total_pets TINYINT(20)

1 id_animal INT

m

¥ cpf_usuario VARCHAR(11)

 disponibilidade VARCHAR(255) ¥ cpf_usuario VARCHAR(11)
Indexes 1 id_animal INT

 data_adocao DATE
> data_desistencia DATE

1 cpf_voluntario VARCHAR(11) ' cnpj VARCHAR(14)
1 cnpj_abrigo VARCHAR(14) “» nome_abrigo VARCHAR(150)
© data_inicic DATE 2 telefone_abrigo DECIMAL{15)
. data_fim DATE .+ endereca_abrigo VARCHAR(255)

Cid INT

2 nome_evento VARCHAR(150)

> endereco_evento VARCHAR(255)
» descricao_evento TEXT

© data_consulta DATETIME

Vid INT
2 nome_especie VARCHAR(100)

1 epf_usuario VARCHAR{11)

2 nome_raca VARCHAR{100)

1 cpf_acolhedor VARCHAR{11)

 data_acolhimento DATE
. data_fim_acolhimento DATE

T crmv_veterinario VARCHAR(20)

. descricao_consulta TEXT

1 id_vacina INT

1 id_animal INT

“» crmv_veterinario VARCHAR(20)
© data_vacinacao DATE
 numero_dose TINYINT(20)

 crmwv VARCHAR({20)

*id INT

2 nome_vacina VARCHAR({100)

“ validade DATE

> lote VARCHAR(50)

> data_fab DATE

1 id_animal INT
1 id_hospital INT

© data_entrada DATETIME

. descricao TEXT
2 idade TINYINT{20)

1 cnpj_abrigo VARCHAR(14)

“»id_raca INT

“» nome_animal VARCHAR(100)

1 cnpj_abrigo VARCHAR(14)
1 id_parceiro INT

' data_parceria DATE
. descricao_parceria TEXT

. data_saida DATETIME
‘. descricao_internacao TEXT

“» nome_veterinario VARCHAR({150)
-+ 4 telefone_veterinaric DECIMAL(15)

1 crmv_veterinario VARCHAR(20)
1 id_hospital INT

©id INT
. cnpj_parceiro VARCHAR(14)

1 id_parceiro INT

> data_inicio DATETIME
* data_fim DATETIME
@ cnpj_abrigo VARCHAR(14)

1 id_evento INT

> nome_parceira VARCHAR(150)

‘. telefone_parceiro DECIMAL(15)
“» endereco_parceiro VARCHAR(255)




Conclusao

O desenvolvimento deste trabalho permitiu elaborar uma modelagem de banco de
dados capaz de representar os principais processos envolvidos na gestdo de abrigos de
animais, contemplando ndo apenas o cadastro das informag¢des, mas também o
acompanhamento histdrico dos acontecimentos relacionados a vida de cada animal. A partir
da andlise da problematica proposta, foi possivel estruturar as regras de negocio de forma a
preservar a evolucdo dos processos de acolhimento, adog¢do, permanéncia em abrigos,
atendimentos veterinarios ¢ atuacdo dos voluntarios.

O modelo conceitual proporcionou uma representacao clara das entidades e de seus
relacionamentos, enquanto o modelo légico traduziu essa estrutura para uma organiza¢ao
compativel com bancos de dados relacionais, mantendo a integridade e a consisténcia das
informacdes. As decisdes adotadas durante a modelagem buscaram equilibrar simplicidade,
flexibilidade e aderéncia ao cendrio real enfrentado pelas institui¢des de protecao animal.

Como resultado, a solugdo proposta favorece uma gestao mais organizada e confiavel
das informagdes, permitindo acompanhar toda a trajetoria dos animais e das pessoas
envolvidas nos diferentes processos realizados pelos abrigos. Além de atender aos requisitos
identificados durante a modelagem, a estrutura desenvolvida permanece aberta a

incorporacdo de novas funcionalidades em futuras evolucdes do sistema.



